Guatemala, 30 de Marzo de! 2012
Informe No. 4 del 2012

Licenciado

Leandro José Maria Yax Zelada
Vieceministro de Cultura

Su Despacho

Licenciado Yax Zelada:

De la manera mas atentamente me dirjo a usted con el proposite de presentarle mi
informe de actividades correspondiente al mes de Marzo del presente afio conforme a [o
estipulado en el Contrato Administrative por Servicios Teenicos Profesionales Mo, 232-
2012, aprobado mediante el Acuerdo Ministerial No. 21-2012, y para cobro de mis
nonorarios presento ia Factura Serie A No, 00063,

Trabajos Realizados

- Se atendieron 22 asistencias técnicas en materia de Software al parsonal del
Ministerio

~ Se atendieron 30 asistencias técnicas en materia de Hardware al personal del
Ministerio

» Serealizo el tramile en 2 ocasiones para el traslado de cananeras del Palacio al
iceministerin del Patrimanio para ser utilizadas el dia sabado

~ Instalacion de scanner en la Direccion de Recursos Humanos

Instalacion de imprescra en la Direccion de Cooperacidn Nacicnal € Internacional

Instalacién de impresora en red en la Direccién de Planificacion

.

-

# Instalacian de impresora multifuncional en la Administracian del Palacio
+ Blogueo de dos computadoras en la Direccion de Asuntos Juridicos
¥ Instalacion de equipo para las reunionas de las siguientes direcciones

: Comunicacion Socual
Asesoria Especifica {4 ocasiones)
Drezpacho Ministerial {2 ocasiones)
Wicedespacho (3 ocasiones)
Planificacidn {2 ccasiones)
o Recursos Hemanos (4 ncasiones)
~ Instalacidn de scanner en |la Administracién General
Asistir a reunion en el Musec de Argueclogia y Etnologia-
Asistir a reunion en la Biblioteca Nacional {Infocentro)
Realizacion de backup en computadora de |a Direccion de Planificacién
Traslado de informacion de una computadora a ofra en la Oireccian de
Planificacion (Total 38 GE)
Instalacion de antivirus, acrabat reader y programa de modem en 6 Netbaok
Creacidn de disefio de tarjetas para relirar eguipo del Palacia Nacional de la
Cultura '

9]

o o 0

¥oxow

¥

AR

¥



Resultados de las tareas realizadas

22 probiemas de software resuslios

30 problemas de hardware resuelios

2 sabados con equipo de compute disponible

1 scanner instalado en l1a Direccidn de Recursos Humanos

1 impresora instalada en la Direccidn de Cooperacion Nacional e Internacional
1 impresora instalada en red en la Direccidn de Planificacion

1 impresora multifuncional instalada en la Administracion dei Palacio

2 computadoras blogueadas en la Direccion de Asuntos Juridicos

15 reyniones con equipo instalado

1 scanner instalado en la Administracién General

Asistencia a 1 reunidn en el Museo de Arqueoclogia y Etnologia
Asistencia a 1 reunién en la Biblioteca Nacional {Infocentro)

1 backup realizado en la Direccion de Planificacién

Traslado de 38 GB de informacion en la Direcetdn de Planificacion

& netbook listas para usarse

2 tarjetas para retirar equipo del Falacio Nacional de la Cultura realizadas

Sin ofre particular me suscribo de ustad, Cordialmente

YoBo

Ing, Kennyﬂ.mﬂmgmfarwpez

Directar de Sistema
re 5 Informitens
Ministerip de Cuiterg v Departes



